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報告事項１ 

 

令和３年度 富良野市地域包括支援センター事業報告について 

 

Ⅰ 地域包括支援センターの運営体制について 

１．職員体制 

    所長（高齢者福祉課長兼務） 1 名 

    保健師           2 名 

    社会福祉士         2 名 

主任介護支援専門員     1 名  計 6 名 

 

 

Ⅱ 包括的支援事業 

 １．総合相談支援業務 

① 相談支援の方法別内訳 

区 分 R3 R2 R1 H30 H29 

電   話 627 441 450 432 226 

来   所 285 209 284 275 115 

訪   問 784 783 684 531 477 

合 計 1,696 1,433 1,418 1,238 818 

 

② 訪問の目的別内訳 

区   分 R3 R2  区   分 R1 H30 H29 

要介護認定調査訪問 12 20  要介護認定調査訪問 42 25 19 

介 護 予 防 契 約  52 61  介 護 予 防 契 約  54 70 75 

ケアマネ業務 467 501  上 記 以 外  588 436 383 

 アセスメント 

 

(32) (21)   介護予防プランに関すること (290) (198) (226) 

 モニタリング 

 

(243) (310)   介護保険サービスの調整等 (61) (34) (82) 

 評価 

 

(75) (63)   住宅改修、福祉用具に関すること  (54) (37) (40) 

 サービス担当者会議  

 

(66) (66)   その他 (183) (167) (35) 

 住宅改修、福祉用具に関すること (51) (41)  合   計 684 531 477 

上 記 以 外  253 201      

合   計 784 783      

 

 

 

 

  

（単位：件） 

（単位：件） 
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③ 相談支援の内容別内訳 

区   分 R3 

介護・福祉サービスに関すること 256 

生活の不安・暮らしの相談 156 

成年後見・権利擁護に関すること 112 

認知症に関すること 62 

施設に関すること 183 

住宅改修に関すること 71 

福祉用具に関すること 54 

虐待に関すること 8 

精神疾患に関すること 11 

施設やサービスの苦情 4 

ケアマネ業務 

（アセスメント・モニタリング等） 
519 

ケアマネジメントのこと 27 

介護認定調査 13 

介護予防支援契約 58 

在宅療養・入退院に関すること 58 

受診・治療・疾患に関すること 44 

その他 60 

総   数 1,696 

 

④ 関係機関連絡調整 

区   分 R3 R2 R1 H30 H29 

サ ー ビ ス 事 業 者 178 181 105 68 125 

他 課 ・ 他 係 65 39 22 20 25 

居 宅 介 護 支 援 事 業 者 139 128 113 119 70 

民 生 委 員 等 関 係 機 関 53 40 51 49 20 

病 院 ・ 薬 局 141 113 85 110 25 

他 機 関 127 47 30 16 22 

総   数 703 548 406 382 287 

 

  

（単位：件） 

（単位：件） 
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２．権利擁護業務 

（１）虐待への対応 

    虐待と判断した事例  0 件 

（２）成年後見制度の利用支援 

    市長申立て 5 件（内、申立て済 3 件、死亡 1 件） 

（３）消費者被害に関すること 0 件 

 

３．包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

ネットワーク体制づくり（地域ケア会議） 

① 開催数 

区   分 R3 R2 R1 

 

H30 H29 

関 係 機 関 会 議 ２回 ２回 ４回 ５回 ５回 

ケ ア マ ネ 会 議 

※Ｒ１年度から地域ケア個別会議 

 

８回 ７回 ７回 ６回 ６回 

 

② 実施内容  

4 月 

関係機関会議：住宅改修について、高齢者福祉サービスについて、富良野市認

知症高齢者等ＳＯＳネットワークについて、令和３年度地域ケア会議開催計画

及び地域個別会議について、認知症ケアパスについて、認知症サポーターカー

ドについて、予防の委託契約について、新型コロナウイルス予防接種について、

高齢者の保健事業と介護予防の一体的な実施について、情報交換・事務連絡 

61 人 

5 月 地域ケア個別会議：事例２件・モニタリング１件 15 人 

6 月 地域ケア個別会議：事例１件・モニタリング１件 16 人 

7 月 

第１回研修会・関係機関会議：「KDB システムから見えてくる富良野市の高齢

者の状況と、地域包括ケアシステムに繋がる保健事業と介護予防の一体的な実

施について」、介護予防係からのお知らせ（書類の押印省略について）、事業所

からのお知らせ、地域包括支援センターからのお知らせ（認知症相談会につい

て） 

40 人 

8 月 地域ケア個別会議：事例１件・モニタリング２件 18 人 

9 月 ※新型コロナウイルスの影響で中止 0 人 

10 月 地域ケア個別会議：事例１件・モニタリング２件 15 人 

11 月 地域ケア個別会議：事例１件・モニタリング２件 16 人 

12 月 地域ケア個別会議：事例１件・モニタリング１件 14 人 

1 月 ※新型コロナウイルスの影響で中止 0 人 

2 月 地域ケア個別会議：事例２件・モニタリング１件 17 人 

3 月 地域ケア個別会議：事例２件・モニタリング１件 15 人 

  ※地域ケア個別会議の実施状況について： 別紙１ 
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４．介護予防ケアマネジメント事業  

要支援 1・2 の方に適切な介護予防サービスが提供されるよう、ケアプランを作成し、サー

ビス利用調整をしています。業務の一部を居宅介護支援事業所へ委託しています。 

 

（１）予防給付における介護予防支援（ケアプラン）事業 

区   分 R3 R2  R1 H30 H29 

他へ委託の件数  1307 1,389 1,372 1,473 1,279 

包括実施の件数  284 275 192 192 291 

合   計 1591 1,664 1,564 1,665 1,570 

 

（２）総合事業における介護予防ケアマネジメント（ケアプラン）事業 

区   分 R3 R2 R1 H30 H29 

他へ委託の件数  621 805 938 1,062 1,006 

包括実施の件数  117 121 112 95 169 

合   計 738 926 1,050 1,157 1,175 

 

※上記合計 (１)＋(２)  

区   分 R3 R2  R1 H30 H29 

他へ委託の件数  1928 2,194 2,310 2,535 2,285 

包括実施の件数  401 396 304 287 460 

合   計 2329 2,590 2,614 2,822 2,745 

 

 

令和３年度委託事業所一覧 

 事  業  所  名 所在市町村 ※専任 ※兼務 

1 ふらのケアプラン相談センター『いちい』 富良野市 ２ 

 

１ 

2 介 護 相 談 セ ン タ ー  青 い と り 富良野市 １ １ 

3 居 宅 介 護 支 援 事 業 所  歩 み 富良野市 ２ １→２ 

4 

 

SOMPO ケア富良野 居宅介護支援事業所 富良野市 ２→１  

5 

 

介護老人保健施設ふらの指定居宅介護支援事業所 富良野市 ２→３  

6 富 良 野 介 護 サ ー ビ ス 富良野市 ２  

7 介 護 相 談 セ ン タ ー  ポ ピ ー 富良野市 ２  

8 ニ チ イ ケ ア セ ン タ ー ふ ら の 富良野市 ２  

9 居 宅 介 護 支 援 事 業 所  す い ふ と 富良野市 １  

10 

 

菜 の 花 居 宅 介 護 支 援 事 業 所 札 幌 市 １  

 

  

（単位：件） 

（単位：件） 

※H28 年 3 月 

より実施 

（単位：人） 

（単位：件） 



5 

 

５．認知症総合支援事業 

（１）認知症サポーター養成講座 

 

 

※Ｒ４年３月までの 

受講延人数 1,732 人 

 

 

（２）認知症に関する相談対応 

    認知症に関する相談件数：６２件（実人数３１例） 

総合相談業務の中で訪問支援等を実施し、専門医受診や介護サービスの導入、関係機関と連

携した継続支援に繋がっており、初期集中支援チームによる支援が必要な事例はありませんで

した。適切な受診やサービス利用に繋げることが困難な事例に関しては、初期集中支援チーム

を活用し、支援に繋げていきます。 

  【支援内容別内訳】 

区  分 事例数 

受診に繋がり、介護認定を受けサービス導入に至った事例 8 例 

受診に繋がった（サービスは利用していない）事例 3 例 

入院に繋がった（入院後死亡も含む）事例 4 例 

施設入所に繋がった事例 1 例 

継続支援中の事例 4 例 

認知症の対応方法や受診方法について相談支援した事例 11 例 

（３）認知症地域支援推進員の活動 

    ・推進員 1 名（地域包括支援センター職員兼務） 

    ・住民向け講演会の開催 「認知症をあきらめない」講演会 中止 

    ・認知症ケアパスの配布。 

（４）認知症相談窓口としての地域包括支援センターのＰＲ活動  

    ・市広報紙に認知症に関する記事掲載 12 回 

 

６．在宅医療・介護連携推進事業  

地域の医療関係者、介護事業関係者によるワーキングチーム会議を設置し、事業推進のため

の課題抽出、具体的方法等について検討しています。 

（１）ワーキングチーム会議 1 回 

    ・事業推進に向けての課題及び具体策の検討 

（２）医療・介護関係者の研修会 １回 

・11 月 10 日 地域包括ケア研修会「高齢者のリハビリテーションについて」 参加者 74名 

（３）居宅介護支援事業所利用者名簿の作成 

    ・市内居宅介護支援事業所 9ヶ所、小規模多機能型居宅介護 2ヶ所へ作成依頼 

実施日 受 講 団 体 等 受講者数 

4 月 27 日 第一生命保険 20 人 

人 10 月 20 日 市民 14 人 

10 月 24 日 母子寡婦福祉連絡協議会 30 人 

            合計 64 人 
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Ⅲ 介護予防事業の取り組み 

 ふまねっと運動の普及に関する業務 

   富良野市の介護予防事業の一環として『ふまねっと運動』の普及を図ることとし、平成 27 年度

から地域包括支援センターが普及事業推進を担当しています。  

ふまねっと運動の指導者であるサポーターにより『ふまねっと・ふらの』が設立され、その事

務局を地域包括支援センターに置き、住民主体の介護予防事業の推進に取り組んでいます。 

① 会員数 

 

 

 

② サポーター養成講習会 

 R3 R2 R1 H30 H29 

受講者 0 人 5 人 3 人 0 人 11 人 

 

③ ふまねっと教室実績 

 R3 R2 R1 H30 H29 

回数 98 回 68 回 156 回 172 回 134 回 

 地域による開催 91 回 65 回 144 回 146 回 114 回 

 依頼による開催 7 回 3 回 12 回 26 回 20 回 

参加者延数 869 人 678 人 2005 人 2,307 人 1,986 人 

認 サポーター延数 544 人 387 人 908 人 1,029 人 924 人 

 実施会場数 11 会場 11 会場 11 会場 10 会場 8 会場 

  

（内訳）地域による開催 

開催場所 回数 参加者延数 

南コミセン 12 回 109 人 

山部支所 8 回 87 人 

東部児童センター 16 回 206 人 

東春コミセン 8 回 65 人 

東山支所 6 回 28 人 

西コミセン 5 回 43 人 

桂木児童センター 7 回 58 人 

保健センター 7 回 42 人 

栄町コミセン 8 回 41 人 

麻町児童センター 7 回 51 人 

北の峰コミセン 7 回 54 人 

 R3 R2 R1 H30 H29 

会員数 58 人 63 人 62 人 66 人 63 人 

 新規入会 0 人 5 人 3 人 0 人 13 人 

 退会 6 人 10 人 2 人 4 人 

 

10 人 

R3 年 5/13～6/20 8/27～9/30 1/21～

3/21 新型コロナウイルス感染拡大防止

のため中止 
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（内訳）依頼による開催 

依頼団体 回数 参加者延数 サポーター延

数 

団体内訳 

2 団体 7 回 85 人 12 人 瑞穂サロン、シルバー人材センター 

 

④ サポーター学習会 

 
開催日等 参加者数 

自主練習会 8 回 延 97 人  

フォローアップ研修 未実施  

 

 

 

 

 

Ⅳ 運営協議会の開催状況  

 第１回 富良野市地域包括支援センター運営協議会 

  日 時  令和３年１１月２６日 

 場 所  富良野市総合保健センター 

 参加者  委員１０名 事務局１２名 

 議 題  （１） 令和２年度 富良野市地域包括支援センター事業報告について 

 令和２年度 富良野市地域包括支援センター費収支決算について 

（２） 令和３年度  富良野市地域包括支援センター事業計画について 

   令和３年度  富良野市地域包括支援センター費収支予算について 

  （３） 地域密着型サービスについて 
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報告事項２ 

 

令和３年度 地域包括支援センター収支決算について 

 

（１）包括的支援事業 35,337,953 円 

歳入 

項    目 予 算 額 決 算 額 備 考 

地域支援事業交付金（国） 11,236,000 10,835,364  

保険者努力支援交付金 1,862,000 1,862,000  

地域支援事業交付金（道） 5,618,000 5,417,682  

市繰入金 5,618,000 5,417,683  

諸収入（サービス計画費） 

サービス計画費 

7,492,000 7,194,150  

介護保険会計 一般財源 6,713,000 4,611,074  

 38,539,000 35,337,953  

歳出 

項    目 予 算 額 決 算 額 備 考 

報酬 委員報酬 66,000 27,500  

給料 職員 4 名 14,378,000 14,176,045  

各種手当等 期末・超勤他 11,316,000 10,404,249  

共済費 共済組合負担金等 4,768,000 4,524,468  

報償費 講師謝礼金 50,000 0  

旅費 職員研修等 163,000 53,070  

需用費 文具・消耗器材等 144,000 136,969  

役務費 支援契約通信費等 2,000 1,282  

委託料 ケアプラン作成委託料 7,493,000 5,856,660  

使用料及び賃借料 器具借上料 40,000 40,000  

負担金及び交付金 協議会負担金・研修会費 119,000 117,710  

合    計 38,539,000 35,337,953  

 

（２）介護予防ケアマネジメント事業 

（３）成年後見制度利用支援事業 

（４）在宅医療・介護連携推進事業 

（５）認知症初期集中支援推進事業 

（６）認知症地域支援ケア向上事業 

2,934,107 円 

275,435 円 

22,870 円 

8,537,812 円 

186,900 円 

 

 

（単位：円） 

（単位：円） 


