
富良野市新庁舎建設検討委員会職員ワーキンググループ 

新庁舎建設検討委員会部会職員ワーキンググループ 

第５回窓口・行政事務部会 

 

１．開催日時 平成３０年１１月２９日（木）午後４時００分から午後５時３５分 

２．開催場所 富良野市役所 2 階 議会説明員控室 

３．出席者  ６人（欠席０人） 

４．協議内容 

（１）検討事項（新庁舎建設検討委員会から示された検討事項を協議） 

(5) バリアフリー・ユニバーサルデザイン機能 

・年齢や障がいの有無などにかかわらず誰もがわかりやすく、使いやすい配置とし、案内サ

インの標準化や配色の工夫を図ります。 

・正面入口に車いす利用者用や高齢者用の駐車場を整備し、雨に濡れずに庁舎へアクセスで  

きる配置とします。 

  ※建物及び周辺施設のバリアフリー機能については、官公庁基準を最低条件に設計される。 

・出入り口や通路の段差をなくし、車いす利用者やベビーカー利用者が余裕をもって通れる

ゆとりのある通路幅を確保します。 

・子育て世代が利用しやすいようキッズスペースや授乳室を設置し、多様な状況に対応でき

る多目的トイレやオムツ替えスペースを設置します。 

     👇 

   ①キッズスペースは窓口に近いところに配置する。 

   ②各階に多目的トイレを設置するとともに一般のトイレにベビーチェア設置を検討する。 

   ③授乳室、オムツ替えスペースを文化会館に設置する。 

  ・目の不自由な方に対する誘導方法の検討、点字ブロックなどの機能を備える 

 

（２）窓口・行政事務部会中間報告について 

  別紙参照 
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（３）各部署の配置の具体的検討 

【第１案】 １階１２２人、２階以上１２６人 

 
 

【第２案】 １階１００人、２階以上１４８人（上下水道課、都市建築課を２階以上へ） 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

議会事務局(7)

学校教育課(17) 社会教育課(6) 選挙管理委員会(3) 監査委員会(6)

農業委員会(7) 中心街整備課(2) 都市施設課(11) 地籍調査課(3)

企画振興課(8) 秘書室(2) 農林課(16) 商工観光課(14)

総務課(11)
総務課
統計担当(2)

総務課
地域情報係(2)

財政課(9)

上下水道課(14) 都市建築課(8) 市民相談室(1)

環境課(5) 会計室(6) 税務課(19) 市民協働課(9)

市民課(17) 福祉課(15) 高齢者福祉課(18) こども未来課(10)

１
階

２
階
以

上

上下水道課(14) 都市建築課(8) 議会事務局(7)

学校教育課(17) 社会教育課(6) 選挙管理委員会(3) 監査委員会(6)

農業委員会(7) 中心街整備課(2) 都市施設課(11) 地籍調査課(3)

企画振興課(8) 秘書室(2) 農林課(16) 商工観光課(14)

総務課(11)
総務課
統計担当(2)

総務課
地域情報係(2)

財政課(9)

市民相談室(1)

環境課(5) 会計室(6) 税務課(19) 市民協働課(9)

市民課(17) 福祉課(15) 高齢者福祉課(18) こども未来課(10)

1
階

２
階
以

上
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【第３案】 １階７２人、２階以上１７６人（税務課、市民協働課を２階以上へ） 

 
 

【第４案】 １階６２人、２階以上 186 人（こども未来課を２階以上へ） 

 
 

・第１案、第２案は第 2 回窓口行政事務部会で確認したとおり。第３案、第４案は先進地視察を

経て低層階の配置を再度検討した。 

・低層階に配置する職場を協議したが、具体的な検討にあたっては敷地面積、形状、階数などの

条件が明らかになって以降決定していく。 

 

 

 

 

議会事務局(7)

上下水道課(14) 都市建築課(8) 市民協働課(9) 監査委員会(6)

地籍調査課(3) 学校教育課(17) 社会教育課(6) 選挙管理委員会(3)

商工観光課(14) 農業委員会(7) 中心街整備課(2) 都市施設課(11)

財政課(9) 企画振興課(8) 秘書室(2) 農林課(16)

総務課(11)
総務課
統計担当(2)

総務課
地域情報係(2)

税務課(19)

環境課(5) 会計室(6) 市民相談室(1)

市民課(17) 福祉課(15) 高齢者福祉課(18) こども未来課(10)

1
階

２
階
以

上

議会事務局(7) こども未来課(10)

上下水道課(14) 都市建築課(8) 市民協働課(9) 監査委員会(6)

地籍調査課(3) 学校教育課(17) 社会教育課(6) 選挙管理委員会(3)

商工観光課(14) 農業委員会(7) 中心街整備課(2) 都市施設課(11)

財政課(9) 企画振興課(8) 秘書室(2) 農林課(16)

総務課(11)
総務課
統計担当(2)

総務課
地域情報係(2)

税務課(19)

会計室(6) 市民相談室(1)

市民課(17) 福祉課(15) 高齢者福祉課(18) 環境課(5)

２
階
以

上

1
階
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３．その他 

（１）職員 WG４部会合同会議（11 月 19 日開催）で求められた課題について 

 ①金融機関 ～ 会計室窓口と別に指定金融機関窓口を設置（会計室より） 

 ②総合案内の有無（フロアマネージャーの配置の有無） 

       ～ フロアマネージャーを配置する前提でブースを設置する 

 ③会議室の確認（規模、配置、室数） 

       ～ 会議室、相談室、打合せスペース、作業室は現状を確認して規模・室数を検

討する（原則共用） 

 

（２）職員ワーキンググループ部会報告へ職員の意見反映の場を検討する必要がある。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


