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報告事項１ 

 

平成２９年度 富良野市地域包括支援センター事業報告について 

 

Ⅰ 地域包括支援センターの運営体制について 

１．職員体制 

    所長（高齢者福祉課長兼務） 1名 

    保健師           1名 

    社会福祉士         1名 

主任介護支援専門員     2名 

介護支援専門員       1名   計６名 

 

 

Ⅱ 包括的支援事業 

 １．総合相談支援業務 

 

① 相談方法別相談数 

区 分 H29 H28 H27 H26 H25 

電   話 226 276 286 558 619 

来   所 115 133 151 171 183 

訪   問 477 646 725 1,015 913 

そ の 他 0 0 0 0 1 

合 計 818 1,055 1,162 1,744 1,716 

 

② 訪問目的別内訳 

区   分 H29 H28 H27 H26 H25 

要介護認定調査訪問 19 23 23 210 200 

介 護 予 防 契 約 75 116 111 103 91 

上 記 以 外 383 507 591 702 622 

 介護予防プランに関すること (226) (404)    

 介護保険サービスの調整等 (82) (111)    

 住宅改修、福祉用具に関するこ

と 

(40) (57)    

 その他 (35) (19)    

合   計 477 646 725 1,015 913 

 

 

 

 

（単位：件） 

（単位：件） 
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③ 相談内容（重複相談あり） 

区   分 H29 H28 H27 H26 H25 

認 定 調 査 19 23 23 210 200 

介 護 保 険 に 関 す る こ と 38 42 85 245 304 

介護保険サービスの調整 85 100 138 415 366 

権利擁護、成年後見制度に関すること 5 6 2 5 5 

認 知 症 に 関 す る こ と 38 34 26 24 45 

ケアマネジャーに関すること 25 46 50 48 44 

施 設 に 関 す る 相 談 45 43 34 23 23 

ケ ー ス 連 絡 146 216 143 363 358 

住 宅 改 修 に 関 す る こ と 30 73 75 58 55 

福 祉 用 具 に 関 す る こ と 18 20 23 49 31 

苦 情 相 談 5 3 4 0 0 

虐 待 に 関 す る こ と 25 12 20 1 3 

精 神 障 害 11 4 5 0 4 

介 護 予 防 支 援 契 約 81 116 115 －   － 

アセスメント・モニタリング 154 175 267 239 195 

個 別 支 援 評 価 72 90 104 －   － 

そ の 他 21 52 48 188 211 

総   数 818 1,055 1,162 1,868 1,844 

 

 

④ 関係機関連絡調整 

区   分 H29 H28 H27 H26 H25 

サ ー ビ ス 事 業 者 125 121 148 114 85 

他 係 15 28 22 73 87 

他 課 10 12 7 2 0 

居宅介護支援事業者 70 61 59 64 76 

民生委員等関係機関 20 13 15 3 4 

病 院 ・ 薬 局 25 37 39 － － 

他 機 関 22 13 10 15 18 

総   数 287 285 300 271 270 

 

  

（単位：件） 

（単位：件） 
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２．権利擁護業務 

（１）虐待への対応  支援対象者実人数 3名 

   事実確認 3件        ⇒ 確認結果 虐待ありと判断した事例  3件 

     （内訳）訪問調査 3件        （内訳）身体的虐待 2件  経済的虐待 1件 

                        （うち対応継続中 0件） 

（２）成年後見制度利用支援  1件    

（３）消費者被害に関すること 0件 

 

 

３．包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

ネットワーク体制づくり（地域ケア会議） 

① 開催数 

区   分 H29 H28 H27 H26 H25 

関係機関連絡会議 5 6 5 5 5 

ケ ア マ ネ 会 議 6 6 6 6 6 

 

② 実施内容  

4月 
高齢者保健福祉計画の概要調査について、連絡事項（事業所職員体制や事業運

営等） 
49人 

5月 
高齢者・介護保険のニーズ調査、老健ふらの在宅復帰支援の強化について、寿

光園入所・待機状況について 
44人 

6月 
帝人ファーマ㈱よりバイタルリンク紹介、在宅医療・介護連携ワーキングチー

ムについて 
40人 

7月 
介護保険計画策定のためのアンケート調査について、特定疾患医療費助成につ

いて（保健所）、予防ケアプラン作成留意事項 
38人 

9月 
居宅サービス計画作成依頼届出・住宅改修申請の手引き（介護保険係）、在宅

医療・介護連携事業について 
41人 

10月 災害時の要援護高齢者福祉課の避難等について 30人 

11月 
介護給付費通知の発送について（介護保険係）、高齢者の外出支援についてグ

ループワーク、連絡事項（介護報酬加算算定状況アンケート協力依頼） 
37人 

12月 
総合事業に係る指定申請について（介護企画係）、富良野市社会資源情報（社

協） 
39人 

1月 
介護予防教室の開催募集（介護企画係）、事例検討会グループワークについて

アンケート調査 
33人 

2月 事例検討会（民生委員児童委員協議会に参加依頼、グループワーク実施） 57人 

3月 
30日を超える短期入所について（介護保険係）、総合事業サービスコード変更

について（介護企画係）、在宅医療・介護連携推進事業の経過報告 
34人 

 

  

（単位：回） 
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４．介護予防ケアマネジメント事業 

 

（１）予防給付における介護予防支援（ケアプラン）業務 

区   分 H29 H28 H27 H26 H25 

他へ委託の件数 1,279 1,536 1,675 1,470 1,318 

包括実施の件数 291 432 666 791 690 

合   計 1,570 1,968 2,341 2,261 2,008 

※件数は年度内の延べ件数 

 

（２）総合事業における介護予防ケアマネジメント（ケアプラン）業務 

区   分 H29 H28 H27 

他へ委託の件数 1,006 558 7 

包括実施の件数 169 100 1 

合   計 1,175 658 8 

・ケアプラン作成件数は、地域包括支援センターで月平均 38 件、委託事業所で月平均 190 件

である。要支援認定者数の増加により、作成件数も増加している。 

・委託のケアプランについては全件の確認を行い、地域包括支援センターで保管している。 

 

 

（３）平成２９年度委託事業所一覧 

 事  業  所  名 所在市町村 ※専任 ※兼務 

1 ふらのケアプラン相談センター『いちい』 富良野市 1 1 

2 介 護 相 談 セ ン タ ー  青 い と り 富良野市 1 1 

3 居 宅 介 護 支 援 事 業 所  歩 み 富良野市 4 - 

4 富良野地域ケアプラン相談センター 富良野市 - 2 

5 ジャパンケア富良野 居宅介護支援事業所 富良野市 2 - 

6 介護老人保健施設ふらの指定居宅介護支援事業所 富良野市 3 1 

7 富 良 野 介 護 サ ー ビ ス 富良野市 2 - 

8 介 護 相 談 セ ン タ ー  ポ ピ ー 富良野市 3 - 

9 居宅介護支援事業所  すまいるふらの 富良野市 2 - 

10 ニ チ イ ケ ア セ ン タ ー ふ ら の 富良野市 2 - 

11 居 宅 介 護 支 援 事 業 所  す い ふ と 富良野市 1 - 

12 菜 の 花 居 宅 介 護 支 援 事 業 所 札 幌 市 1 - 

 22 5 

 

 

（単位：件） 

（単位：件） 

※平成 28年 3月より実施 

（単位：人） 
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５．認知症総合支援事業 

（１）認知症サポーター養成講座の実施 

 

 

 

 

 

（H30年 3月までの 

受講者合計 1,413人） 

 

（２）認知症初期集中支援チームの設置 

  ・チーム活用による検討事例 １件 

 

（３）認知症地域支援推進員の配置 

 

（４）「地域・高齢者見守り事業」に関する情報交換会 

   平成 29年 11月 6日 

   ＊協定締結企業～ 生活協同組合コープさっぽろ、ふらの農業協同組合 

旭川地方道新会旭川近郊地区会、㈱セブンイレブン・ジャパン 

日本郵便㈱富良野市内郵便局 

 

（５）認知症相談窓口としての地域包括支援センターのＰＲ等の活動  

  老人クラブ、地域サロン、ことぶき大学、各種団体への健康に関する講話など 7回実施 

 

 

６．在宅医療・介護連携推進事業 

平成 29年度より地域の医療関係者、介護事業関係者によるワーキングチーム会議を設置し、 

  事業推進のための課題抽出、具体的方法等について検討を開始。 

 

（１）ワーキングチーム会議  5回 

  ・事業推進に向けての課題及び具体策の検討 

 

（２）多職種参加による研修会 1回 

  ・「終末期ケア」についての事例検討会開催。 55名参加 

 

（３）身体介護基礎研修会   1回 

  ・市内介護事業所ヒアリングにて開催要望の多かった研修会を開催。 41名参加 

 

  

講座実施団体 回 数 参加人数 

介護関係施設 - 回 - 人 

市民団体・一般市民 

 

1回 10人 

人 企業 1回 42人 

学生（看護学校、高校） 2回 54人 

計 4回 106人 
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Ⅲ 介護予防事業の取り組み 

 

 ふまねっと運動の普及に関する業務 

   富良野市の介護予防事業の一環として『ふまねっと運動』の普及を図ることとし、平成 27年度

より地域包括支援センターにおいて運動の普及事業推進を担当している。  

ふまねっと運動の指導者となるサポーターにより『ふまねっと・ふらの』を設立、その事務局

を地域包括支援センターに置き、住民主体の介護予防事業の推進に取り組んでいる。 

 

① 会員数  

 

  

 

 

 

② サポーター養成講習会  

 H29 H28 H27 

受講者 11人 11人 39人 

 

③ ふまねっと教室実績 

 H29 H28 

回数 134回 119回 

 地域による開催 114回 93回 

 依頼による開催 20回 33回 

参加者延数 1,986人 

認 

1,957人 

人 サポーター延数 924人 

 

807人 

実施会場数 8会場 

 

9会場 

 

（内訳）地域による開催  

開催場所 回数 参加者延数 参加者実数 サポーター延数 

南コミセン 23回 325人 29人 128人 

山部支所 12回 101人 29人 75人 

東部児童センター 17回 210人 41人 116人 

東春コミセン 15回 187人 37人 118人 

東山支所 12回 113人 16人 24人 

西コミセン 12回 213人 64人 114人 

桂木児童センター 12回 239人 64人 104人 

保健センター 11回 178人 51人 98人 

 

 H29 H28 H27 

会員数 66人 63人 52人 

 新規入会 13人 12人 52人 

 退会 10人 1人 - 人 
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（内訳）依頼による開催 

依頼団体 回数 参加者延

数 

サポーター延

数 

団体内訳 

12団体 20回 420人 147人 

老人クラブ、高齢者サロン、ことぶき大学 
女性団体、在宅介護者を支える会 
独居高齢者と東小の集い 
道北スポーツ指導者研修会 等 

 

④ サポーター学習会 

 開催日等 参加数 

自主練習会 月 2回 合計 24回 延 390人  

スキルアップ研修 4月 20日 29人  

 

（評価・課題） 

開始してから 3年目となり、指導になれたサポーターが増えてきているが、個々の力量にはバ

ラつきがある。サポーターの参加頻度も年数回程度から月 5，6回と差がある。 

本事業は介護予防として行っているが、個々の機能改善よりもふまねっと運動を通じた地域住

民の集いの場を作ることが目的であるため、身体機能評価等により効果測定は行わず、各会場の

参加者の感想、参加数などから、楽しい雰囲気や誘い合いができているか評価したい。 

28年度末にアンケート調査を行っているが、29年度は未実施、30年度は実施したい。 

 

 

 

Ⅳ 運営協議会の開催状況 

 

 第１回 富良野市地域包括支援センター運営協議会 

  日 時  平成 29年 7月 18日 

 場 所  富良野市総合保健センター 

 参加者  委員 12名 事務局 10名 

 議 題  １ 平成 28年度 富良野市地域包括支援センター活動報告について 

２ 平成 28年度 富良野市地域包括支援センター費収支決算について 

３ 平成 29年度 富良野市地域包括支援センター事業計画について 

４ 平成 29年度 富良野市地域包括支援センター費収支予算について 
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報告事項２ 

 

平成２９年度 地域包括支援センター費収支決算について 

 

歳入 

項    目 予 算 額 決 算 額 備  考 

地域支援事業交付金（国） 13,172,000 13,171,287  

地域支援事業交付金（道） 6,586,000 6,585,643  

市繰入金 6,586,000 6,585,643  

雑入 
サービス計画費 7,763,000 6,809,600  

認定調査委託料収入 3,000 38,880  

介護保険会計財源 7,455,000 7,391,077  

合    計 41,565,000 40,582,130  

 

 

歳出 

項    目 予 算 額 決 算 額 備  考 

報酬 運営委員報酬 50,000 33,000  

給料 職員 4名 17,350,000 17,349,900  

各種手当等 期末・超勤他 12,063,000 11,604,242  

共済費 共済組合負担金等 5,499,000 5,494,867  

旅費 職員研修等 286,000 209,550  

需用費 文具・消耗器材等 138,000 127,871  

役務費 支援契約通信費等 2,000 0  

委託料 ケアプラン作成委託料 5,976,000 5,622,700  

使用料及び賃借料 器具借上料 40,000 40,000  

負担金及び交付金 協議会負担金・研修会費 161,000 100,000  

合    計 41,565,000 40,582,130  

 

（単位：円） 

（単位：円） 


